Als Online Glicksspielanbieter suchen wir fiir unser bestehendes Customer
Relationship Management Team eine/n junge/n dynamische/n

KAMPAGNENMANAGER/IN

Die Hausforderung dieser Position ist es, Online Kampagnen von der Idee bis zur
Umsetzung zu begleiten. Dabei arbeiten Sie eng mit dem Produktmanagement
zusammen und sorgen fir eine reibungslose operative Umsetzung.

Aufgaben
Dieses Aufgabengebiet umfasst schwerpunktmaBig:

e Operative Betreuung des CRM-Softwarepakets flr das

Kampagnenmanagement

Konzeption, Koordination, Erstellung und Abwicklung von CRM Kampagnen

Planung und Gestaltung von Online Umfragen

Durchfiihrung der Erfolgsmessung aller Kampagnen und Umfragen

Interne und externe Koordination softwarerelevanter Prozesse, flir den

laufenden Betrieb und zur Weiterentwicklung des CRM-Bereiches

e Integration von neuen Softwarelésungen in die bestehende CRM
Infrastruktur

Voraussetzungen

Ausbildung/Erfahrung

Hochschulabschluss Wirtschaftsinformatik oder BWL (Schwerpunkt Marketing bzw.
Wirtschaftsinformatik), sehr gutes Verstandnis flir Neue Technologien, Erfahrung
mit Datenbanken (Oracle, SQL) und Programmierkenntnisse (HTML) von Vorteil,
kurze, einschlagige Berufserfahrung mit CRM-Systemen ist wiinschenswert

Personliche Voraussetzungen/Fahigkeiten

Teamfahigkeit, Koordinations- und Kommunikationsfahigkeit, vernetztes Denken,
konzeptives und kreatives Denkvermogen, Organisationstalent, groBes Interesse
an Marketing-Fragestellungen, Interesse flir Internet-Anwendungen (z.B. Social
Web, Online Games) und neue technologische Entwicklungen, sehr gute Englisch-
Kenntnisse, sehr gute MS-Office-Kenntnisse, Bereitschaft zur standigen
Weiterbildung

Wenn Sie die ausgeschriebene Stelle interessiert, erwarten Sie ein
herausforderndes Betatigungsfeld mit angenehmem Arbeitsklima, interessanten
Entwicklungsmoéglichkeiten und die Sicherheit eines erfolgreichen Unternehmens.
Wir freuen uns auf Ihre schriftliche Bewerbung an die Corporate Function Human
Resources der Osterreichischen Lotterien GmbH.

Kontakt

Osterreichische Lotterien G.m.b.H., Rennweg 44, 1038 Wien,
Mag. Erich Valenta, personal@lotterien.at, www.lotterien.at
Tel.: +43 (1) 790 70-4800, Fax: +43 (1) 799 39 27







